
雲雀丘学園幼稚園「非常時行動マニュアル」 

令和元年 7月１日 

【火災】⇒大声で知らせる！火災報知器発報・火元確認・初期消火！ 

⇒子どもたちを集めて避難準備 

  ⇒館内放送「避難開始」、119番通報 

⇒職員が避難誘導 

（お・は・し・も、低い姿勢、鼻・口をタオルなどで押さえる） 

⇒園庭に避難、逃げ遅れの人がないか？けが人はないか？ 

【地震】⇒シェイクアウト（その場で身、特に頭を守る） 

⇒揺れが収まってから避難準備（帽子・靴、×裸足） 

⇒職員が園内の安全を確認（火災・落下物・倒壊） 

⇒館内放送「避難開始」 

⇒職員が避難誘導（お・は・し・も） 

⇒駐車場または園庭（近くて安全な方に）、点呼、けが人 

 

【重篤な急病・怪我】 

⇒複数の人に応援を求める（職員室への連絡・ＡＥＤ・安全確保） 

⇒応急処置・救急救命（心肺蘇生法）＆119番通報 

⇒医師・看護師の方が園内にいるか？応援要請 

１１９番通報 「救急ですか？火災ですか？」 

「火災です」⇒「どこから火が出ていますか？なにが燃えていますか？」 

  「避難は始めていますか？けが人はいますか？」 

  「住所は？通報者の名前は？電話番号は？」 

  「消防が到着したら誘導してください。」 

「救急」⇒ 「どのような状態ですか？いつ発生しましたか？」 

  「年齢・性別・名前・生年月日は分かりますか？」 

  こちらから質問「気をつけなければいけないことは？」 

雲雀丘学園幼稚園住所「宝塚市雲雀丘４丁目 1の 3」 

電話「０７２－７５９－７４１９」 



【不審者を侵入させない】 

人の目で警戒！隙をなくして入らせない 

★いざ侵入⇒２人以上で対応、少しでも外で食い止める 

★大声・威嚇、制止がきかない⇒笛・ブザーで園内に連絡 

 不審者の場所を確認、園児を安全な場所に誘導。 

放送「鳥井理事長先生、鳥井理事長先生、□□にお願いしま

す。」□□が不審者の今いる場所。２～３回繰り返し放送。 

 避難場所「ホール・職員室・保育室・ひよこ保育室・研修室」 

施錠・突っかえ棒、椅子のバリケード 

中が見えないようカーテンを閉める 

⇒不審者対応は必ず２人以上（多い方が守りやすい） 

時間を稼ぐ（用件などを質問、警察が来るまでの５分間） 

さすまた、長い棒や椅子、催涙スプレー・防犯カラーボール 

1人は犯人の年齢・服装・靴・所持品などの特徴をつかむ 

警察１１０番通報 保育室の電話または携帯で１１０番Ｏ.Ｋ 

職員室県警ホットライン（職員室ＴＶ横の柱に設置） 

繋がり放しで状況報告を続ける！機器から離れても通話Ｏ．Ｋ 

事務局内線２２２０・警備内線２１１１にも連絡 

不審者の人数は？凶器をもっているか？怪我人はいるか？ 


